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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา (1) สภาพปญหาท่ีสงผลกระทบตอบุคลากรสายวิชาการ และ (2) แนวทางการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ซึ่งใช
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึกและการสังเกตแบบมีสวนรวมกับบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 7 ราย 
จาก 6 คณะ 1 วิทยาลัย และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและรายงานผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห ผลการวิจัยพบวา 
1. สภาพปญหาของบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร ไดแก 1.1) ภาระงานสอนและภาระงานอ่ืน ๆ 1.2) การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย ในดานแหลงเงินทุน วัสดุ
อุปกรณ ท่ีเอ้ือตอการจัดทําผลงานทางวิชาการ 1.3) การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอ
กําหนดตําแหนงทางวิชาการ 1.4) ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย 1.5) การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ี
เงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับตําแหนงท่ีตนครองอยู 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการ
ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 2.1) การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ 
ใหมีความเหมาะสม กําหนดการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เฉพาะกิจกรรมท่ีสําคัญ 2.2) การสนับสนุนแหลงเงินทุนใน
การสนับสนุนงานวิจัย มีการจัดเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการทําผลงานทางวิชาการ 2.3) การจัดอบรม 
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ 2.4) การเรียนรูจากตนแบบ การจัดเวทีเสวนา คลีนิกวิชาการ 
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Abstract 
 

The purposes of this study were to study 1) the problems affected academic staff; and 2) the 
guidelines for developing academic staff in academic rank placement of Rajamangala University of 
Technology Rattanakosin. This study was qualitative research in which the in – depth interview and the 
participant observation were being used with 7 staff from 6 faculties and 1 college. The data were 
analyzed and reported in descriptive form. The results of this study found that 1) the problems that 
affected academic staff in applying for academic ranks were 1.1) teaching loads and responsibilities; 
1.2) university support in funding sources and materials; 1.3) interpersonal communication impacted 
the placement process; 1.4) knowledge, understanding, and regulations; and 1.5) the determination that 
officers at full salary could get higher salary; 2) the guidelines for developing academic staff in the 
placement were; 2.1) teaching loads, other responsibilities and university activities should be appropriate; 
2.2) funding for research support, academic services, materials, and equipment should be provided; 
2.3) trainings and workshop seminars; 2.4) learning from prototypes, organizing the forum, and academic clinic. 
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บทนํา 
 ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และยกระดับคุณภาพการศึกษามาอยางตอเนื่อง 
จนมาถึงปจจุบันภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ท่ีมุงเนนการยกระดับคุณภาพทุนมนุษยของ
ประเทศ โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย เพ่ือใหเติบโตอยางมีคุณภาพ การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัด
ฐานท่ีดีทางสังคม เปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม การพัฒนา
ทักษะท่ีสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงานและทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของคนในแตละชวงวัย
ตามความเหมาะสม การเตรียมความพรอมของกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต 
ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพดีท่ีเนนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทาง
สุขภาพและการลดปจจัยเสี่ยงดานสภาพแวดลอมท่ีสงผลตอสุขภาพ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ,2560) ซึ่งเปนการวางรากฐานดานกําลัง เพ่ือเสริมสรางความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหสามารถ
แขงขันกับนานาประเทศไดอยางเต็มศักยภาพ ตลอดจนสรางความเขมแข็งใหกับประเทศและทําใหประชากรในประเทศมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีตามลําดับ 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 สะทอนใหเห็นวา ทรัพยากรมนุษย ถือเปนปจจัยสําคัญใน
การเสริมสรางและพัฒนาประเทศไปสูความมั่นคง และความมีเสถียรภาพของประเทศ โดยประชากรจะตองไดรับการพัฒนา 
และปลูกฝงคานิยมตาง ๆ ซึ่งการศึกษาเปนกุญแจสําคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพของประชากรใหมีศักยภาพ และเปนกําลัง
สําคัญในการพัฒนาประเทศใหมีความเขมแข็ง มั่นคง มั่นคั่ง และมีอํานาจในการตอรอง ซึ่งหนวยงานทุกภาคสวนจะตองให
ความสําคัญกับการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพคนในทุกชวงวัย เพ่ือตอบสนองความ
ตองการการพัฒนาประเทศในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางเหมาะสม ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จําเปนตองอาศัยปจจัย
สนับสนุนการเรียนรูแกผูเรียน ไดแก ครูผูสอน ซึ่งเปนสวนสําคัญในการเรียนรูของผูเรียน ดังน้ัน ครู อาจารย จึงตองมีทักษะใน
การถายทอดความรู มีการเรียนรูและพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และนําไปสูการผลิตกําลังคนท่ีมีคุณภาพของประเทศ เพ่ือเปนการรองรับยุทธศาสตรของประเทศในการขยายตัวทางดาน
เศรษฐกิจ และรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคตหนวยงานท่ีกํากับดูแลดานการศึกษาท่ีทุกภาคสวนตางก็ตื่นตัว 
และตอบสนองความตองการตามนโยบายของประเทศ เชนเดียวกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งมีภารกิจในการ
สงเสริมการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิภายใตพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม จึงไดกําหนดเกณฑมาตรฐานตาง ๆ เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดาน
วิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความ
ทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว และตอเน่ืองในทุก
ระดับการศึกษา ตลอดจนสะทอนใหเห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีมาตรฐานเดียวกันภายใตภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การผลิต
บัณฑิต การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
จึงไดกําหนดองคประกอบและตัวชี้วัดในการประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อเปนการตรวจสอบ
และประเมินผลการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม 
วาเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดหรือไม โดยนําขอมูลท่ีไดรับไปพัฒนาการดําเนินการปรับปรุงอยางตอเน่ือง เพ่ือเปนการพัฒนา
คุณภาพการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐภายใตการกํากับดูแลของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีในการผลิตพัฒนาบุคลากรระดับวิชาชีพใหกับประเทศชาติ และมี
วัตถุประสงคในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การเรียนรูใหกับประชากรของประเทศ ทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอก มีบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุน จํานวนท้ังสิ้น 1,127 คน บุคลากรทุกระดับไมวาจะเปน คณาจารย 
หรือเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนวิชาการ ลวนมีสวนสําคัญในการดําเนินงานดานตาง ๆ ตามพันธกิจหลักของการ
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ประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการวิชาการแกสังคมและ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร, 2560) 
 จากท่ีกลาวมาทําใหทราบวา การศึกษาถือเปนหัวใจสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหสามารถ
พัฒนาประเทศไปสูความเจรญิ และทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ ซึ่งมนุษยจะสามารถพัฒนาไดน้ัน จะตองอาศัยบุคลากรท่ีมี
ความเช่ียวชาญในสาขาน้ัน ๆ และทักษะในการถายทอดความรูท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
ควบคูกับการมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความซื่อสัตยในวิชาชีพของตน ตลอดจนชวยเสริมสรางการพัฒนาประเทศไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยสถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนขุมปญญาของประเทศในการพัฒนา วิจัย และผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมี
ประสิทธิภาพในทุกแขนงวิชา และเปนไปตามมาตรฐาน ตลอดจนสามารถตอบสนองตามนโยบายของประเทศไดอยาง
เหมาะสม ดังน้ัน เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา
จึงตองเรงพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาใหมีความแข็งแกรงทางดานวิชาการ เช่ียวชาญงานวิจัย ตลอดจนมี
การพัฒนาเทคนิคการสอนใหมีประสิทธิภาพอยางสม่ําเสมอ จนนําไปสูการเขียนผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ เพ่ือขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาการ และเพ่ือประโยชนในวงวิชาการ ซึ่งเปนความกาวหนาของบุคคลท่ีทําหนาท่ี ประสิทธิประสาทวิชาความรู 
และสรางคนใหเปนท่ียอมรับในสังคม แตในปจจุบันบุคลากรสายวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ยังไมตระหนักถึงความสําคัญใน
การพัฒนาตนเองมากนัก ซึ่งสะทอนมาถึงตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยในการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีผลการ
ประเมิน ถึงแมจะบรรลุเปาหมายตามเกณฑท่ีกําหนด แตก็ไมเพียงพอตอการพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือแขงขันกับมหาวิทยาลัย
ช้ันนําหลายแหงท่ีตระหนักในการพัฒนาตนเองตามวิสัยทัศนของหนวยงาน ดวยเหตุดังกลาว ทําใหผูวิจัยเกิดความสนใจใน
การศึกษาถึงสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  
 
วัตถุประสงคการวิจัย (และกรอบแนวคิดการวิจัย ถามี) 
 1. เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญหาท่ีสงผลกระทบตอบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ในการขอ
กําหนดตําแหนง 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Depth Interviews) รวมกับการสังเกตแบบมีสวน
รวม ซึ่งผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลหลักแบบเจาะจง (purposive sampling) ไดแก บุคลากรสายวิชาการ ท้ังขาราชการและพนักงาน
มหาวิทยาลัยท่ีทําหนาท่ีสอน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวน 7 ราย ซึ่งแบบคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ
เปนคําถามปลายเปดท่ีสรางข้ึนจากวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งครอบคลุมประเด็นและปญหาของการวิจัย โดยกอนการสัมภาษณ
ผูวิจัยไดสงคําถามใหอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบความสมบูรณของคําถามกอนลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
เรียบเรียงใหเปนหมวดหมูตามประเด็นตาง ๆ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณตามวัตถุประสงค มีการตรวจสอบขอมูลสามเสา
ดานขอมูล (Data Triangulation) และตรวจสอบสามเสาดานวิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) เพ่ือความ
ถูกตอง และมีความนาเช่ือถือของขอมูลมากข้ึน และนําเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห 
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ผลการวิจัย 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดวยวิธีปรากฏการณวิทยา ซึ่งใชวิธีการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Cepth 
Interviews) รวมกับการสังเกตแบบมีสวนรวม ทําใหผูวิจัยไดขอมูลการวิจัยเก่ียวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดยสามารถแบง
ออกเปน 2 ประเด็นหลัก ดังน้ี  
 1. สภาพปญหาของบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยประเด็นปญหาหลัก ดังนี้ 
 1.1 ภาระงานท่ีปฏิบัติสงผลตอการทําวิจัย ผลงานทางวิชาการและเตรียมเอกสารในการเขาสูกระบวนการขอ
กําหนดตําแหนง เน่ืองจากบุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การศึกษา อบรม และการวิจัย 
การใหคําปรึกษา แนะนํา แกนิสิตนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จากการสัมภาษณพบวา บุคลากรสายวิชาการแตละคนมีภาระงานสอนสูงกวาภาระงานข้ันต่ําตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
นอกจากภาระงานสอนแลว บุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย นอกเหนือจากภาระงานสอน 
เชน การเตรียมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน เปนตน เน่ืองจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เปน
มหาวิทยาลัยท่ีรับนักศึกษาท่ีจบการศึกษาท้ังสายสามัญและสายอาชีพ ท่ีมีพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน ทําใหอาจารยตองเตรียมความ
พรอมในการสอนอยางสม่ําเสมอ และยังมีภาระดานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งบุคลากรทุกคนในหนวยงานจะตอง
รวมกันดําเนินการท่ีบรรลุเปาหมายรวมถึงบุคลากรสายวิชาการดวย ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือใชในการประกอบการพิจารณาความดีความชอบในแตละรอบ และยังไมรวมถึงภารกิจสวนตัวในแตละวัน อาจารยบางคน
ก็พยายามจัดตารางเวลาในทํางาน แตดวยภาระงานท่ีมาก ทําใหไมมีเวลาในการเตรียมตัว ถึงแมวาเอกสารบางอยาง เชน 
เอกสารประกอบการสอนซึ่งอาจารยตองทําเปนประจํา แตก็ยังเอกสารอีกมากมายที่ตองใชระยะเวลาในการดําเนินการ 
เพ่ือใหกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมีสวนสําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสาย
วิชาการมีความกาวหนาในสายงานของตน โดยสังเกตจากการกําหนดตัวช้ีวัดในแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยท่ีสอดคลองกับ
เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาในตัวช้ีวัดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมหาวิทยาลัยมีการกระตุนและสงเสริม 
สนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเน่ือง แตจากการสัมภาษณบุคลากรสายวิชาการ 
พบวา มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุน และสงเสริมดานการฝกอบรม และพัฒนาทักษะ แตยังขาดการสนับสนุนดานแหลงเงินทุน 
วัสดุ อุปกรณ ท่ีเอ้ือตอการจัดทํา ผลิตผลงานของบุคลากรสายวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยยังขาดแคลนวัสดุ อุปกรณในการผลิต
หนังสือ ตํารา และงานวิจัย ซึ่งอาจารยบางทานก็แกไขปญหาดังกลาว โดยการหาเครือขาย หรือหนวยงานใกลเคียงท่ีสามารถ
ใชบริการ แตตองไปรอบุคคลท่ีมากอนใชเสร็จ จึงจะสามารถใชได ซึ่งใชระยะเวลานาน และในการเสนองานวิจัยเพ่ือขอ
สนับสนุนงบประมาณของบุคลากรสายวิชาการ พบวา มีความลาชาในกระบวนการขออนุมัต ิซึ่งสวนทางกับความตองการของ
มหาวิทยาลัยท่ีตองการใหบุคลากรสายวิชาการทําวิจัย และผลงานทางวิชาการ แตผลการพิจารณากลับมีความลาชา และยัง
แจงใหอาจารยเสนองานวิจัยในปงบประมาณถัดไป โดยท่ีผลการพิจารณางานวิจัยช้ินเกายังไมอนุมัติ ทําใหอาจารยเกิด
ความรูสึกท่ีไมดี ตอมหาวิทยาลัยในดานของการสนับสนุน 
 1.3 การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
ซึ่งการสื่อสารจากบุคคลหน่ึงถึงอีกบุคคลสงผลกระทบตอการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จากการสัมภาษณอาจารยพบวา 
อาจารยท่ีตองการทําผลงานและขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการสวนหน่ึงสอบถามขอมูลและวิธีการจากบุคคลรอบขางท่ีมี
ประสบการณในการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งบางทานท่ีมีประสบการณในการเขาสู
กระบวนการมีท้ังท่ีผานและไมผานกระบวนการ โดยบุคคลท่ีผานกระบวนการและไดรับการแตงตั้ง ก็มีท้ังผูท่ีผานกระบวนการ
เกาและผูท่ีผานในลักษณะของกระบวนการใหม นอกจากน้ียังมีอาจารยหลายทานท่ีไมเขาใจวา การขอกําหนดตําแหนงทาง
วิชาการกับการสงผลงานเพื่อขอจายเพ่ิมพิเศษของบุคลากรสายวิชาการท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก กระบวนการแตกตางกัน 
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แตนําปญหาจากการเสนองานวิจัยเพ่ือขอจายเงินเพ่ิมพิเศษของบุคลากรสายวิชาการปรญิญาเอก ไปสื่อสารกับบุคคลท่ีตองการ
ความรูเก่ียวกับการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนง สงผลใหบุคลากรสายวิชาการมีทัศนคติท่ีไมกลาเขาสูกระบวนการ
ของกําหนดตําแหนง และในขณะเดียวกันก็มีอาจารยหลายทานท่ีรับฟงและนําขอมูลท่ีไดไปศึกษาตอ อาจสอบถามจาก
เจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวนดังกลาว หรือศึกษาจากระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน  
 1.4 ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย ในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีผูเสนอขอกําหนดตําแหนง ตองมีความรู ความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย เพราะอาจารยตองวางแผนความกาวหนาใน
อนาคต ดังน้ันอาจารยตองทราบถึงคุณสมบัติ และกระบวนการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ โดยมหาวิทยาลัย 
มีการประชาสัมพันธและใหความรูแกบุคลากรสายวิชาการ ตั้งแตเริ่มตนเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม เพ่ือเปนกําหนดเสนทางความกาวหนาใหแกบุคลากรสายวิชาการไดทราบ และเมื่อเสร็จสิ้นจากการอบรม
อาจารยทุกทานก็ยังมีความรู ความเขาใจในตัวระเบียบ กฎหมาย แตดวยระยะเวลาการปฏิบัติงานจนถึงระยะเวลาท่ีอาจารยมี
คุณสมบัติครบถวนสามารถเขาสูกระบวนการได ระเบียบ กฎหมายอาจมีการปรับเปลีย่นใหมีความเหมาะสมตามสถานการณ 
ทําใหอาจารยซึ่งรับทราบระเบียบ กฎหมายในตอนท่ีปฐมนิเทศและไมไดศึกษาเพ่ิมเติม อาจารยหลายคนก็ยอมรับวาไมได
ศึกษาระเบียบ กฎหมายอยางละเอียดจนกวาจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ทําใหเกิดความเขาใจท่ี
คลาดเคลื่อน 
 1.5 การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับ
ตําแหนงท่ีตนครองอยู จากการท่ีคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบรางกฎ ก.พ.อ. วาดวยการใหขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาไดรับเงินเดือน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 โดยสาระสําคัญกําหนดใหขาราชการท่ีไดรับเงินเดือนถึงข้ันสูงใน
ตําแหนงท่ีตนครองอยู สามารถเลื่อนเงินเดือนและไปเต็มข้ันในตําแหนงถัดไป ยกตัวอยาง ขาราชการ ตําแหนง อาจารย อัตรา
เงินเดือนสูงสุด 43,600 บาท เมื่อเต็มข้ันแลวสามารถเลื่อนเงินเดือนและไปเต็มข้ันในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในอัตรา
เงินเดือน 59,500 บาท ซึ่งจากการสัมภาษณในประเด็นดังกลาวกับบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการ วามีผลตอการขอ
กําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือไม พบวาบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการ ท่ีมีอายุราชการมากและใกลเกษียณอายุ
ราชการ คิดวาจะไมขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ แตในกลุมบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการท่ีมีอายุราชการไมมาก คิด
วาจะขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพราะถือวาเปนความกาวหนาในวิชาชีพของตน ซึ่งจากการสัมภาษณถึงวาจะสงผล
กระทบไมมาก แตก็เปนปญหาท่ีมหาวิทยาลัยตองหาแนวทางในการสงเสริม แมวาในปจจุบันขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาจะลดนอยลง แตก็วาขาราชการดังกลาวถือเปนสวนหน่ึงมหาวิทยาลัย ท่ีหนวยงานควรใหการสนับสนุน  
 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ดังนี้ 
 2.1 การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสม จากสภาพปญหาท่ีกลาวมา ซึ่งสงผลกระทบตอการ
จัดทํางานวิจัย ผลงานทางวิชาการ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ โดยจากการสัมภาษณบุคลากรสาย
วิชาการ พบวาอาจารยมีความตองการท่ีจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ แตติดท่ีระยะเวลาในการ
จัดเตรียมผลงาน เพราะระยะเวลาสวนใหญไดหมดไปกับการเตรียมการเรียนการสอน การสอน และงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรับ
มอบหมายจากคณะ วิทยาลัย จึงมีความเห็นวา การท่ีบุคลากรสายวิชาการจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงไดนั้น 
สิ่งสําคัญคือระยะเวลา เน่ืองจากการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จําเปนจะตองใชความละเอียด รอบคอบในการศึกษา
คนควาขอมูล เพ่ือจัดทําวิจัย ตํารา หรือผลงานอ่ืน ๆ ท่ีอาจารยตองการท่ีจะใชในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
ควบคูกับเอกสารประกอบการสอน และเพ่ือใหผลงานอยูในเกณฑท่ีกําหนด ดังน้ัน การกําหนดภาระสอนใหมีความเหมาะสม 
และการลดภาระงานบางอยาง เชน กิจกรรมของมหาวิทยาลัย โดยใหเขารวมตามความเหมาะสม หรือไมกําหนดเปนตัวช้ีวัด
บังคับในการประเมินความดีความชอบ หรือกําหนดตามความเหมาะสม โดยศึกษาตามบริบทของคณะ วิทยาลัย 
 2.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและ
สายสนับสนุน ไดรับการพัฒนาตามความเหมาะสมในสาขาวิชาชีพ และเพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีศักยภาพเปนมหาวิทยาลัยท่ีไดรับ
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การยอมรับจากสถานประกอบการ และผูรับบริการ โดยทรัพยากรสําคญัของมหาวิทยาลัยคือ บุคลากรสายวิชาการทําหนาท่ี
ในการจัดการเรียนการสอน ดังน้ัน การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยจึงเปนจําเปน โดยจากการสอบถามบุคลากรสายวิชาการ 
พบวา มหาวิทยาลัยควรใหการสนับสนุน และสงเสริม ตลอดจนอํานวยความสะดวกในกระบวนการจัดทํางานวิจัย ผลงานทาง
วิชาการ ตํารา เชน มีแหลงเงินทุนในการสนับสนุนงานวิจัย งานบริการวิชาการ การเตรียมแหลงคนควาและวัสดุอุปกรณใหแก
บุคลากรสายวิชาการ เชน คอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องสแกน เครื่องปริ้น มีหนวยงานใหบริการในการจัดทํารูปเลม 
การจัดมุมหองสมุดท่ีเปนแหลงรวบรวมเอกสาร ตํารา งานวิจัยของอาจารยท่ีผานพิจารณา และแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ เพ่ือเปนตัวอยางใหบุคลากรสายวิชาการไดศึกษาตอไป  
 2.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ถือเปนแนวทางหน่ึงในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
วิชาการ โดยเริ่มตนตั้งแตการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ซึ่งเปนการอบรม และแนะนํามหาวิทยาลัย 
และระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของกับบุคลากรสายวิชาการ โดยสอดแทรกเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพอาจารย เพ่ือใหบุคลากรสายวิชาการมีความรู ความเขาใจ นอกจากการปฐมนิเทศพนักงานใหม มหาวิทยาลัยยังมีการ
จัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ เชน โครงการนักวิจัยรุนใหม เพ่ือสงเสริมและพัฒนานักวิจัยใหมีทักษะทางดานการเขียน
เสนอขออนุมัติงบประมาณ และกระบวนการวิจัย โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ เปนโครงการท่ีมุงเนนใหบุคลากรสาย
วิชาการ สามารถเขียนผลงานทางวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถเสนอขอกําหนดตําแหนงไดอยางถูกตองตาม
กระบวนการ ซึ่งโครงการสวนใหญจะมุงเนนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับบุคลากรสายวิชาการและสามารถนําความรูท่ี
ไดรับไปใชไดจริง 
 2.4 การเรียนรูจากตนแบบ เปนรูปแบบการพัฒนาตนเองอีกแบบหน่ึง ท่ีเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการ โดยอาจมีรูปแบบเปนการจัดเวทีเสวนาจากบุคลากรสายวิชาการภายในมหาวิทยาลัย ท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการ
ทํางานวิจัย ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ควบคูกับเจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวน
งานการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพ่ืออธิบายเก่ียวกับระเบียบ กฎหมายการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เปนการ
ปองกันปญหาการสื่อสารท่ีผิดพลาดจากการรับฟงการบอกเลาจากบุคคลอ่ืน และเชิญผูทรงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญในสาขาวิชาตาง 
ๆ ท่ีอานผลงานและเปนคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ มาบรรยาย ถามตอบ โดยอาจแยกเปนกลุมสาขาวิชา 
เพ่ือใหการถามตอบมีประสิทธิภาพและแกปญหาอยางตรงจุด นอกจากการจัดเวทีเสวนาแลว มหาวิทยาลัยควรจัดคลินิก
วิชาการในการใหคําแนะนํา หรือสอบถามประเด็นปญหา โดยเชิญผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีผลัดเปลี่ยนมาให
คําแนะนําแกบุคลากรสายวิชาการ โดยอาจกําหนดระยะเวลาในการใหบริการเปนสัปดาหละ 2 ครั้ง หรือจัดทําเปนตารางระบุ
วัน เวลา และวิทยากรท่ีมาใหคําแนะนําในวัน เวลา ดังกลาว เพ่ือเปนการกระตุนบุคลากรสายวิชาการใหตื่นตัวในการทํางานวิจัย 
ผลงานวิชาการ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ    
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Cepth Interviews) 
รวมกับการสังเกตแบบมีสวนรวม โดยกําหนดผูใหขอมูลหลักแบบเจาะจง (purposive sampling) ไดแก บุคลากรสายวิชาการ 
ท้ังขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีทําหนาท่ีสอน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวน 7 ราย ซึ่งจาก
การลงพ้ืนท่ีสัมภาษณผูใหขอมูล โดยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 1. สภาพปญหาในการขอกาํหนดตําแหนงทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลรัตนโกสินทร 
 1.1 ภาระงานท่ีปฏิบัติสงผลตอการทําวิจัย ผลงานวิชาการและเตรียมเอกสารในการเขาสูกระบวนการขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาการ เน่ืองจากบุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานในดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การใหคําปรึกษา 
แนะนําแกนิสิตนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเปนภารกิจของบุคลากร
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สายวิชาการ นอกจากน้ี บุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานนอกเหนือจากภารกิจหลักของสายวิชาการ เชน งานประกันคุณภาพ
การศึกษา และกิจกรรมนักศึกษา ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีผลตอการพิจารณาความดีความชอบ 
เพราะในการประเมินกําหนดตัวช้ีเก่ียวกับการมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย โดยกําหนดเปนตัวช้ีวัดบังคับ นอกเหนือจากตัวช้ีวัดดาน
การเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งถามองจากภารกิจสะทอนใหเห็นวาบุคลากรสายวิชาการมี
ภาระงานท่ีเยอะมาก ประกอบกับภาระสวนตัวของแตละบุคคล สอดคลองกับการวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) พบวา อาจารย
ตองปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานสอน เชน งานบริหาร งานบริการชุมชน งานกิจการนักศึกษา งานประกันคุณภาพ ทําใหไม
มีเวลาทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ และอํานวยพร มโนวงศ (2554) พบวา มีภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ มาก ขาดแรงจูงใจท่ีจะ
สรางผลงาน และข้ันตอนในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการมีมากและใชเวลานาน  
 1.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยมีทักษะและประสิทธิภาพในทํางาน และเสริมสรางความกาวหนาในสายงาน ตลอดจนพัฒนาใหสอดคลองกับแผนกล
ยุทธของมหาวิทยาลัย และเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา โดยเปนการกระตุนใหบุคลากรตระหนัก และรับรูถึงความกาวหนาใน
สายงาน แตสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร พบวา มหาวิทยาลัยยังขาดการสนับสนุน
ดานแหลงเงินทุน เปนคาใชจายในการวิจัย และงานบริการวิชาการ สอดคลองกับการศึกษาของ พรทิพย พุมศิริ (2554) พบวา ดาน
แหลงเงินทุน มีความคิดเห็นสอดคลองกับปญหาอยูในระดับมาก ไดแก มีคาใชจายในการนําเสนอผลงานทางวิชาการคอนขางสูง 
มีเงินเดือนและคาตอบแทนอ่ืน ๆนอย ไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดทําหนังสือ ตํารา มีรายไดไมเพียงพอกับรายจาย
จึงตองหารายไดอ่ืน ๆ เสริม นอกจากแหลงเงินทุน ท่ีบุคลากรสายวิชาการตองการการสนับสนุนดานสื่อ วัสดุอุปกรณในการผลิต
หนังสือ ตํารา ผลงานทางวิชาการ งานวิจัย สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) มหาวิทยาลัยเพ่ิมแหลงคนควาและ
วัสดุอุปกรณในการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยใหเพียงพอ เชน เอกสารตํารา เครื่องถายเอกสาร เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่องสแกน 
 1.3 การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
เพราะการสื่อสารท่ีผิดพลาด ยอมสงผลกระทบตอการรับรูของผูรับสาร ซึ่งจากการสัมภาษณบุคลากรสายวิชาการ พบวาบุคลากร
รับรูถึงกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ในแงมุมท่ีติดลบ เชน ความยากของการพิจารณาผลงานทางวิชาการของ
ผูทรงคุณวุฒิ สอดคลองงานวิจัยของ อํานวยพร มโนวงค (2552) พบวา อาจารยมีทัศนคติลบเก่ียวกับการขอตําแหนงทางวิชาการ 
ตลอดจนขาดการจัดหมวดหมู ประเภท ระหวางการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการกับการสงผลงานวิจัยเพ่ือขอรับเงินเพ่ิมพิเศษ
ของอาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ซึ่งอาจารยบางคนท่ีรับฟงมาก็มีการศึกษา หาขอมูลเพ่ิมเติมจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพ่ือยืนยัน
ความถูกตอง แตบางคนก็รับฟงและจบท่ีการสนทนากับบุคคลท่ีใหขอมูล เพราะยังไมการวางแผนท่ีจะเขาสูกระบวนการขอกําหนด
ตําแหนง จนกวาจะเขาสูกระบวนการจึงมีการศึกษา หาขอมูล ซึ่งถือเปนสภาพปญหาเล็ก ๆ ท่ีสงผลกระทบไมนอย เพราะถามองใน
ภาพรวม ถือเปนปญหาท่ีตองไดรับการแกไข และช้ีแจงใหชัดเจน เพ่ือใหการรับรู และดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
 1.4 ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมายในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งการรับรูและ
เขาใจในระเบียบ กฎหมายเปนสิ่งสําคัญในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ 
สุขแสน (2556) พบวา อาจารยท่ีเสนอผลงานทางวิชาการ ขาดความรูและความชัดเจนในระเบียบและกฎเกณฑของกระบวนการ
เสนอผลงานทางวิชาการ ดังน้ัน การรับรูและเขาใจระเบียบ กฎหมาย จําเปนอยางยิ่ง เพราะเปนการเตรียมความพรอมและใหการ
ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการในกระบวนการประชาสัมพันธ 
ใหความรูแกบุคลากรสายวิชาการทุกชองทาง เพ่ือใหการประชาสัมพันธเขาถึงทุกกลุม 
 1.5 การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับตําแหนงท่ี
ครองอยู จากท่ีคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบรางกฎ ก.พ.อ. วาดวยการใหขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาไดรับเงินเดือน 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2558 โดยกําหนดขาราชการตําแหนงวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ันในระดับของตน สามารถเลื่อนเงินเดือนและเต็ม
ข้ันในระดับถัดไป ซึ่งเปนผลตอขาราชการตําแหนงวิชาการท่ีมีอายุราชการใกลเกษียณอายุราชการ แตผลกระทบตอมหาวิทยาลัย 
เน่ืองจาก มหาวิทยาลัยยังมีขาราชการตาํแหนงวิชาการจํานวนไมนอย ท่ีมีอายุราชการอีกหลาย หากขาราชการกลุมดังกลาวไมเขาสู
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กระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ยอมสงผลกระทบตอมหาวิทยาลัยในแงของเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา 
และแผนกลยุทธ ซึ่งหนวยงานท่ีรับผิดชอบตองเรงดําเนินการหาแนวทางในการสงเสริม เพ่ือเปนการกระตุนใหขาราชการตําแหนง
วิชาการท่ีมีอายุราชการไมมากเกิดความสนใจ และตระหนักในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ดังนี้ 
 2.1 การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ ใหมีความเหมาะสม จากสภาพปญหาท่ีกลาวมา สะทอนใหเห็นวา 
ภาระงานสอนท่ีมาก ตลอดจนภาระงานอ่ืน ๆ ทําใหบุคลากรสายวิชาการไมมีเวลาท่ีจะศึกษา คนควา ทํางานวิจัย และผลงานทาง
วิชาการ มีเพียงเอกสารประกอบสอน ซึ่งอาจารยจะตองจัดทําเพ่ือใชในการสอนอยูแลว นอกจากภาระงานสอน และภาระงานอ่ืน ๆ 
บุคลากรสายวิชาการจะตองเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือใชเปนหลักฐานในการพิจารณาความดี ความชอบในรอบการ
ประเมินตาง ๆ การแกไขสามารถทําไดโดยการกําหนดภาระสอนใหมีความเหมาะสม ลดภาระงานบางอยาง เชน กิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย โดยใหเขารวมตามความเหมาะสม ตามบริบทของคณะ วิทยาลัย แนวทางการแกไขสอดคลองกับงานวิจัยของ อํานวย
พร มโนวงค (2552) ท่ีเสนอแนะวา ควรกําหนดภาระงานใหเหมาะสมและเอ้ือตอการทําผลงานทางวิชาการ และสดคลองกับ
งานวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) พบวา ความตองการทํางานวิจัยและผลงานทางวิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ
อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ดานการพัฒนาตนเอง โดยเรียงลําดับคาเฉลีย่จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก ลดภาระ
งานอื่นท่ีนอกเหนือจากงานสอนใหอาจารยท่ีกําลังทําผลงานทางวิชาการ เชนงานบริหาร งานธุรการ งานประกันคุณภาพ งาน
กิจกรรมนักศึกษา เพ่ือเปนการกระตุนใหอาจารยพัฒนาตนเอง และสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เจริญ (2557) พบวา 
มหาวิทยาลัยมีการลดภาระงานสอนในเวลาทํางาน ลดภาระงานเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและสาย
สนับสนุน ไดรับการพัฒนาตามความเหมาะสมในสาขาวิชาชีพ และเพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีศักยภาพเปนมหาวิทยาลัยท่ีไดรับการ
ยอมรับจากสถานประกอบการ และผูรับบริการ ซึ่งบุคลากรสายวิชาการเปนทรัพยากรท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหเปน
ท่ียอมรับในแวดวงวิชาการ ดังน้ัน การสนับสนุนแหลงทุนในการวิจัย และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการพัฒนา
มหาวิทยาลัยถือเปนสิ่งดี ซึ่งจัดสื่อ วัสดุอุปกรณในการจัดทําหนังสือ ตําราเรียน งานวิจัย งานบริการวิชาการ ใหแกบุคลากรสาย
วิชาการ ตลอดจนการจัดมุมหองสมุดท่ีรวบรวมผลงานทางวิชาการของอาจารยท่ีผานการพิจารณา ไวเปนตัวอยางใหแกบุคลากร
สายวิชาการ บุคคลท่ัวไปท่ีตองการศึกษา ไดเขามาคนควา ซึ่งแนวทางดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ แสนสุข (2556) 
พบวา ความตองการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
มหาวิทยาลัยกําหนดเงินทุนวิจัยภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยของอาจารยใหมากข้ึน และมหาวิทยาลัยเพ่ิมแหลง
คนควาและวัสดุอุปกรณในการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยใหเพียงพอ เชน เอกสารตํารา เครื่องถายเอกสาร 
เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องสแกน และสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เจริญ (2557) พบวา มหาวิทยาลัยมีทุน
สนับสนุนการทําผลงานทางวิชาการเกินกวารอยละ 50 ของคาใชจาย อํานวยพร มโนวงค (2552) พบวา ควรใหงบประมาณแกคณะ
เพ่ือซื้ออุปกรณเครื่องมือสําหรับงานวิจัย  
 2.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เปนแนวทางหน่ึงในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสาย
วิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสนิทร มีการจัดอบรม สัมมนาใหแกบุคลากรทุกประเภท โดยพิจารณาจากความ
ตองการ และทักษะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ซึ่งเริ่มตนตั้งแตการจัดปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือเปนการแนะนํามหาวิทยาลัย 
ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน และมีโครงการตางๆ ท่ีจัดใหตามความเหมาะสม สําหรับบุคลาการสายวิชาการ 
มหาวิทยาลัย มีการวางแผนการจัดโครงการเพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกบุคลากรสายวิชาการ ไดแก โครงการนักวิจัยรุนใหม เพ่ือสงเสริม
และพัฒนานักวิจัยใหมีทักษะทางดานการเขียนเสนอของบวิจัย โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ ท่ีมุงเนนใหบุคลากรสาย
วิชาการ สามารถเขียนผลงานทางวิชาการไดอยางถูกตองตามเกณฑ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภา เจริญ (2557) พบวา มหาวิทยาลัยมีการสรางบรรยากาศทางวิชาการ เชน การจัด
ประชุม อบรม สัมมนา ทางวิชาการ สมพิศ แสนสุข (2556) มหาวิทยาลัยจัดตั้งหนวยงานเฉพาะหนาท่ีเผยแพรผลงานวิจัยและ
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ผลงานทางวิชาการของอาจารยท่ีกําลังเสนอผลงานเพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการและ ใหมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเฉพาะดาน 
แกอาจารยท่ีกําลังดําเนินการทําวิจัยและทําผลงานทางวิชาการ เชน การวิเคราะหขอมูล การอภิปรายผลการวิจัย การเขียนตํารา 
เอกสารประกอบการสอนและเอกสารคําสอน 
 2.4 การเรียนรูจากตนแบบ เปนรูปแบบการพัฒนาตนเองอีกแบบหน่ึง ท่ีสามารถเขาถึงการเรียนรูไดอยางตรงความ
ตองการของผูท่ีตองการการพัฒนาศักยภาพตนเอง เชน การเรียนรูจากผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาของตน การจัดเวทีเสวนาใหความรู 
พูดคุยประเด็นปญหากับบุคลากรสายวิชาการท่ีมีประสบการณผานการพิจารณากําหนดตําแหนง ผูเช่ียวชาญในสาขาตาง ๆ 
ผูทรงคุณวุฒิ และผูอานผลงาน คณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ ซึ่งเปนการสรางบรรยายกาศทางวิชาการ ทําใหบุคลากร
สายวิชาการตระหนักและรับรูถึงความสําคัญ การจัดคลินิกวิชาการในการใหคําแนะนํา สอบถามประเด็นปญหาท่ีเก่ียวกับการจัดทํา
ผลงานทางวิชาการ งานวิจัย และการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนง สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภา เจริญ (2557) 
มหาวิทยาลัยมีอาจารยอาวุโสสําหรับเปนท่ีปรกึษา แนะนํา และชวยเหลือในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ มีหนวยงานบริการให
คําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ สมพิศ สุขแสน (2556) ความตองการทําวิจัยและผลงานทาง
วิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ดานการวางแผน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก จัดหาผูเช่ียวชาญใหคําปรึกษาแนะนําในการวางแผนทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารย 
ดานการดําเนินการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ ลําดับแรก ไดแก ใหมหาวิทยาลัยแตงตั้งผูเช่ียวชาญหรืออาจารยท่ีดํารงตําแหนง
ทางวิชาการมาเปนท่ีปรึกษาแนะนําการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยอยางเปนทางการ และดานบรรยากาศในการทํา
วิจัยและผลงานทางวิชาการ พบวา มกีารจัดตั้งคลนิิกการวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหคําปรึกษา
แนะนําแกนักวิจัยรุนใหมและอาจารยท่ีกําลงัทําผลงานทางวิชาการ และจัดเวทีใหอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการมารวมเสวนาทาง
วิชาการเก่ียวกับการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการทุกภาคเรียน เพ่ือสรางแรงกระตุนใหกับอาจารย  
 ซึ่งจากท่ีกลาวมาน้ัน ผูวิจัยไดนําเสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกับการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทํา
เสนทางความกาวหนาในอาชีพของบุคลากรสายวิชาการ และนําไปสูการกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรอยางรูปธรรม ดังแสดงในภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดเก่ียวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
ขอเสนอแนะ  
  จากการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

     สภาพปญหาของการขอกําหนดตาํแหนงทางวชิาการ
ของ มทร.รตันโกสินทร 

             าระงานประจาํและงานมอบหมายสงผลกระทบในการ
เขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

             ารสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย  
             ารส่ือสารระหวางบุคคล 
             วามรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย 
             ารกําหนดใหขาราชการสามารถเล่ือนเงินเดือนไดสูงกวา

ขั้นตําแหนงที่ครองอยู 

   

  

           ทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนด
ตําแหนงทางวชิาการของ มทร.รัตนโกสินทร 

             ารจัดภาระงานสอนและภาระอื่น ๆ ใหมีความเหมาะสม 
สามารถจัดสรรเวลาเพื่อเขาสูกระบวนการได 

             ารสนับสนุน สงเสริม ตลอดจนอํานวยความสะดวกใน
กระบวนการจัดทํางานวิจยั ผลงานทางวิชาการ 

             ารจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ทักษะที่จาํเปนกับบุคลากรสายวิชาการ 

             ารเรียนรูจากตนแบบ การจัดคลินิกทางวิชาการ จัดเวที
เสวนา พูดคุยกับผูมีประสบการณ 
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  1. ขอเสนอแนะจากการวิจยั 
  1.1 ควรจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสม อาจกําหนดภาระอ่ืนๆ นอกเหนือจากภาระงานสอน 
โดยการหมุนเวียนหนาท่ีกันภายในสาขาวิชา ซึ่งมีบุคลากรสายสนับสนุนทําหนาท่ีประสานกับอาจารย กําหนดการเขารวม
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยตามความเหมาะสม โดยกําหนดเฉพาะกิจกรรมท่ีมีความสําคัญ 
  1.2 มหาวิทยาลัยมีหนาท่ีสนับสนุน และสงเสริมการพัฒนาบุคลากร และอํานวยความสะดวกแกบุคลากรสาย
วิชาการ เชน การสนับสนุนแหลงเงินทุน อํานวยการความสะดวกดานกระบวนการของอนุมัติงบวิจัย มีสื่อ วัสดุอุปกรณในการ
ผลิตหนังสือ ตําราเรียน จัดมุมหองสมุดท่ีรวบรวมผลงานของบุคลากรสายวิชาการท่ีผานการพิจารณา ไวเปนตัวอยางใหอาจารยได
เขาไปศึกษา 
  1.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาทักษะท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงานทางวิชาการเพ่ือเขาสู
กระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เชน โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ โดยแยกตามสาขา เชน สาขา
วิศวกรรมศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาศิลปศาสตร เพ่ือใหผูเขารวมไดถาม และรับฟงประเด็นปญหาอยางตรงประเด็นตาม
สายของตนเอง 
  1.4 การเรียนรูจากตนแบบท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาน้ัน ๆ มีการจัดเวทีเสวนาจากผูมีประสบการณ 
ผูทรงคุณวุฒิ และคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ และเจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวนงานขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
เพ่ือบรรยาย และถามตอบประเดน็ปญหา  
  1.5 การสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากร โดยการมอบเงินรางวัลสนับสนุนแกบุคคลท่ีรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ หรือบุคคลท่ีเสนองานวิจัยในระดับชาติ นานาชาติ มีการประกาศเกียรติคุณ ประชาสัมพันธ แสดงความยินดี 
เพ่ือใหเกิดกําลังใจในการพัฒนาตนเองตอไป  
  2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป  
  2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพ รูปแบบการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคในการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการอยางตรงจุด 
  2.2 ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ท้ัง 9 แหง ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพ่ือเปรียบเทียบสภาพปญหาและความตองการพัฒนาของบุคลากรสาย
วิชาการของแตละมหาวิทยาลัย และนําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรอยางเปนรูปธรรม  
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