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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษา (1) สภาพปญหาท่ีสงผลกระทบตอบุคลากรสายวิชาการ และ (2) แนวทางการ
พัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ซึ่งใช
กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึกและการสังเกตแบบมีสวนรวมกับบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 7 ราย 
จาก 6 คณะ 1 วิทยาลัย และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและรายงานผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห ผลการวิจัยพบวา 
1. สภาพปญหาของบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร ไดแก 1.1) ภาระงานสอนและภาระงานอ่ืน ๆ 1.2) การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย ในดานแหลงเงินทุน วัสดุ
อุปกรณ ท่ีเอ้ือตอการจัดทําผลงานทางวิชาการ 1.3) การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอ
กําหนดตําแหนงทางวิชาการ 1.4) ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย 1.5) การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ี
เงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับตําแหนงท่ีตนครองอยู 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการ
ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 2.1) การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ 
ใหมีความเหมาะสม กําหนดการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เฉพาะกิจกรรมท่ีสําคัญ 2.2) การสนับสนุนแหลงเงินทุนใน
การสนับสนุนงานวิจัย มีการจัดเตรียมสื่อ วัสดุอุปกรณ เพ่ืออํานวยความสะดวกในการทําผลงานทางวิชาการ 2.3) การจัดอบรม 
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ 2.4) การเรียนรูจากตนแบบ การจัดเวทีเสวนา คลีนิกวิชาการ 
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Abstract 
 

The purposes of this study were to study 1) the problems affected academic staff; and 2) the 
guidelines for developing academic staff in academic rank placement of Rajamangala University of 
Technology Rattanakosin. This study was qualitative research in which the in – depth interview and the 
participant observation were being used with 7 staff from 6 faculties and 1 college. The data were 
analyzed and reported in descriptive form. The results of this study found that 1) the problems that 
affected academic staff in applying for academic ranks were 1.1) teaching loads and responsibilities; 
1.2) university support in funding sources and materials; 1.3) interpersonal communication impacted 
the placement process; 1.4) knowledge, understanding, and regulations; and 1.5) the determination that 
officers at full salary could get higher salary; 2) the guidelines for developing academic staff in the 
placement were; 2.1) teaching loads, other responsibilities and university activities should be appropriate; 
2.2) funding for research support, academic services, materials, and equipment should be provided; 
2.3) trainings and workshop seminars; 2.4) learning from prototypes, organizing the forum, and academic clinic. 
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บทนํา 
 ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และยกระดับคุณภาพการศึกษามาอยางตอเนื่อง 
จนมาถึงปจจุบันภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ท่ีมุงเนนการยกระดับคุณภาพทุนมนุษยของ
ประเทศ โดยพัฒนาคนใหเหมาะสมตามชวงวัย เพ่ือใหเติบโตอยางมีคุณภาพ การหลอหลอมใหคนไทยมีคานิยมตามบรรทัด
ฐานท่ีดีทางสังคม เปนคนดี มีสุขภาวะท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย และมีจิตสํานึกท่ีดีตอสังคมสวนรวม การพัฒนา
ทักษะท่ีสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงานและทักษะท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของคนในแตละชวงวัย
ตามความเหมาะสม การเตรียมความพรอมของกําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต 
ตลอดจนการยกระดับคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ การสรางเสริมใหคนมีสุขภาพดีท่ีเนนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทาง
สุขภาพและการลดปจจัยเสี่ยงดานสภาพแวดลอมท่ีสงผลตอสุขภาพ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ,2560) ซึ่งเปนการวางรากฐานดานกําลัง เพ่ือเสริมสรางความมั่นคงทางดานเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใหสามารถ
แขงขันกับนานาประเทศไดอยางเต็มศักยภาพ ตลอดจนสรางความเขมแข็งใหกับประเทศและทําใหประชากรในประเทศมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีตามลําดับ 
 จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 สะทอนใหเห็นวา ทรัพยากรมนุษย ถือเปนปจจัยสําคัญใน
การเสริมสรางและพัฒนาประเทศไปสูความมั่นคง และความมีเสถียรภาพของประเทศ โดยประชากรจะตองไดรับการพัฒนา 
และปลูกฝงคานิยมตาง ๆ ซึ่งการศึกษาเปนกุญแจสําคัญในการขับเคลื่อนคุณภาพของประชากรใหมีศักยภาพ และเปนกําลัง
สําคัญในการพัฒนาประเทศใหมีความเขมแข็ง มั่นคง มั่นคั่ง และมีอํานาจในการตอรอง ซึ่งหนวยงานทุกภาคสวนจะตองให
ความสําคัญกับการยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาศักยภาพคนในทุกชวงวัย เพ่ือตอบสนองความ
ตองการการพัฒนาประเทศในศตวรรษท่ี 21 ไดอยางเหมาะสม ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จําเปนตองอาศัยปจจัย
สนับสนุนการเรียนรูแกผูเรียน ไดแก ครูผูสอน ซึ่งเปนสวนสําคัญในการเรียนรูของผูเรียน ดังน้ัน ครู อาจารย จึงตองมีทักษะใน
การถายทอดความรู มีการเรียนรูและพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง เพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และนําไปสูการผลิตกําลังคนท่ีมีคุณภาพของประเทศ เพ่ือเปนการรองรับยุทธศาสตรของประเทศในการขยายตัวทางดาน
เศรษฐกิจ และรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคตหนวยงานท่ีกํากับดูแลดานการศึกษาท่ีทุกภาคสวนตางก็ตื่นตัว 
และตอบสนองความตองการตามนโยบายของประเทศ เชนเดียวกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งมีภารกิจในการ
สงเสริมการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิภายใตพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม จึงไดกําหนดเกณฑมาตรฐานตาง ๆ เพ่ือสงเสริมใหสถาบันอุดมศึกษาไดพัฒนาดาน
วิชาการและวิชาชีพ รวมท้ังการพัฒนาคุณภาพและยกระดับมาตรฐานในการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหมีความ
ทัดเทียมกันและพัฒนาสูสากล ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางยืดหยุน คลองตัว และตอเน่ืองในทุก
ระดับการศึกษา ตลอดจนสะทอนใหเห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการการศึกษาในระดับอุดมศึกษา (สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีมาตรฐานเดียวกันภายใตภารกิจหลัก 4 ประการ คือ การผลิต
บัณฑิต การวิจัย การใหบริการทางวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
จึงไดกําหนดองคประกอบและตัวชี้วัดในการประเมินคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา เพื่อเปนการตรวจสอบ
และประเมินผลการดําเนินงานตั้งแตระดับหลักสูตร คณะวิชาหรือหนวยงานเทียบเทาและสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวม 
วาเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดหรือไม โดยนําขอมูลท่ีไดรับไปพัฒนาการดําเนินการปรับปรุงอยางตอเน่ือง เพ่ือเปนการพัฒนา
คุณภาพการจัดการการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐภายใตการกํากับดูแลของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มีหนาท่ีในการผลิตพัฒนาบุคลากรระดับวิชาชีพใหกับประเทศชาติ และมี
วัตถุประสงคในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การเรียนรูใหกับประชากรของประเทศ ทั้งในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
และปริญญาเอก มีบุคลากรสายวิชาการ และสายสนับสนุน จํานวนท้ังสิ้น 1,127 คน บุคลากรทุกระดับไมวาจะเปน คณาจารย 
หรือเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานสายสนับสนุนวิชาการ ลวนมีสวนสําคัญในการดําเนินงานดานตาง ๆ ตามพันธกิจหลักของการ
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ประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีสถาบันอุดมศึกษาตองปฏิบัติ คือ การผลิตบัณฑิต การวิจัย การใหบริการวิชาการแกสังคมและ
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีสอดคลองกับพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร (มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร, 2560) 
 จากท่ีกลาวมาทําใหทราบวา การศึกษาถือเปนหัวใจสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพ่ือใหสามารถ
พัฒนาประเทศไปสูความเจรญิ และทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ ซึ่งมนุษยจะสามารถพัฒนาไดน้ัน จะตองอาศัยบุคลากรท่ีมี
ความเช่ียวชาญในสาขาน้ัน ๆ และทักษะในการถายทอดความรูท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณภาพ 
ควบคูกับการมีคุณธรรม จริยธรรม และมีความซื่อสัตยในวิชาชีพของตน ตลอดจนชวยเสริมสรางการพัฒนาประเทศไดอยางมี
ประสิทธิภาพ โดยสถาบันอุดมศึกษาซึ่งเปนขุมปญญาของประเทศในการพัฒนา วิจัย และผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมี
ประสิทธิภาพในทุกแขนงวิชา และเปนไปตามมาตรฐาน ตลอดจนสามารถตอบสนองตามนโยบายของประเทศไดอยาง
เหมาะสม ดังน้ัน เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา
จึงตองเรงพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาใหมีความแข็งแกรงทางดานวิชาการ เช่ียวชาญงานวิจัย ตลอดจนมี
การพัฒนาเทคนิคการสอนใหมีประสิทธิภาพอยางสม่ําเสมอ จนนําไปสูการเขียนผลงานทางวิชาการท่ีมีคุณภาพ เพ่ือขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาการ และเพ่ือประโยชนในวงวิชาการ ซึ่งเปนความกาวหนาของบุคคลท่ีทําหนาท่ี ประสิทธิประสาทวิชาความรู 
และสรางคนใหเปนท่ียอมรับในสังคม แตในปจจุบันบุคลากรสายวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา ยังไมตระหนักถึงความสําคัญใน
การพัฒนาตนเองมากนัก ซึ่งสะทอนมาถึงตัวช้ีวัดของมหาวิทยาลัยในการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีผลการ
ประเมิน ถึงแมจะบรรลุเปาหมายตามเกณฑท่ีกําหนด แตก็ไมเพียงพอตอการพัฒนามหาวิทยาลัยเพ่ือแขงขันกับมหาวิทยาลัย
ช้ันนําหลายแหงท่ีตระหนักในการพัฒนาตนเองตามวิสัยทัศนของหนวยงาน ดวยเหตุดังกลาว ทําใหผูวิจัยเกิดความสนใจใน
การศึกษาถึงสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ เพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  
 
วัตถุประสงคการวิจัย (และกรอบแนวคิดการวิจัย ถามี) 
 1. เพ่ือศึกษาถึงสภาพปญหาท่ีสงผลกระทบตอบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ในการขอ
กําหนดตําแหนง 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Depth Interviews) รวมกับการสังเกตแบบมีสวน
รวม ซึ่งผูวิจัยกําหนดผูใหขอมูลหลักแบบเจาะจง (purposive sampling) ไดแก บุคลากรสายวิชาการ ท้ังขาราชการและพนักงาน
มหาวิทยาลัยท่ีทําหนาท่ีสอน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวน 7 ราย ซึ่งแบบคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ
เปนคําถามปลายเปดท่ีสรางข้ึนจากวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งครอบคลุมประเด็นและปญหาของการวิจัย โดยกอนการสัมภาษณ
ผูวิจัยไดสงคําถามใหอาจารยท่ีปรึกษา ตรวจสอบความสมบูรณของคําถามกอนลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ และนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห 
เรียบเรียงใหเปนหมวดหมูตามประเด็นตาง ๆ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนสมบูรณตามวัตถุประสงค มีการตรวจสอบขอมูลสามเสา
ดานขอมูล (Data Triangulation) และตรวจสอบสามเสาดานวิธีการรวบรวมขอมูล (Methodological Triangulation) เพ่ือความ
ถูกตอง และมีความนาเช่ือถือของขอมูลมากข้ึน และนําเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนาวิเคราะห 
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ผลการวิจัย 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดวยวิธีปรากฏการณวิทยา ซึ่งใชวิธีการเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Cepth 
Interviews) รวมกับการสังเกตแบบมีสวนรวม ทําใหผูวิจัยไดขอมูลการวิจัยเก่ียวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนา
บุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร โดยสามารถแบง
ออกเปน 2 ประเด็นหลัก ดังน้ี  
 1. สภาพปญหาของบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยประเด็นปญหาหลัก ดังนี้ 
 1.1 ภาระงานท่ีปฏิบัติสงผลตอการทําวิจัย ผลงานทางวิชาการและเตรียมเอกสารในการเขาสูกระบวนการขอ
กําหนดตําแหนง เน่ืองจากบุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การศึกษา อบรม และการวิจัย 
การใหคําปรึกษา แนะนํา แกนิสิตนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จากการสัมภาษณพบวา บุคลากรสายวิชาการแตละคนมีภาระงานสอนสูงกวาภาระงานข้ันต่ําตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 
นอกจากภาระงานสอนแลว บุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย นอกเหนือจากภาระงานสอน 
เชน การเตรียมการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน เปนตน เน่ืองจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เปน
มหาวิทยาลัยท่ีรับนักศึกษาท่ีจบการศึกษาท้ังสายสามัญและสายอาชีพ ท่ีมีพ้ืนฐานท่ีแตกตางกัน ทําใหอาจารยตองเตรียมความ
พรอมในการสอนอยางสม่ําเสมอ และยังมีภาระดานการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งบุคลากรทุกคนในหนวยงานจะตอง
รวมกันดําเนินการท่ีบรรลุเปาหมายรวมถึงบุคลากรสายวิชาการดวย ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือใชในการประกอบการพิจารณาความดีความชอบในแตละรอบ และยังไมรวมถึงภารกิจสวนตัวในแตละวัน อาจารยบางคน
ก็พยายามจัดตารางเวลาในทํางาน แตดวยภาระงานท่ีมาก ทําใหไมมีเวลาในการเตรียมตัว ถึงแมวาเอกสารบางอยาง เชน 
เอกสารประกอบการสอนซึ่งอาจารยตองทําเปนประจํา แตก็ยังเอกสารอีกมากมายที่ตองใชระยะเวลาในการดําเนินการ 
เพ่ือใหกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 1.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมีสวนสําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรสาย
วิชาการมีความกาวหนาในสายงานของตน โดยสังเกตจากการกําหนดตัวช้ีวัดในแผนกลยุทธของมหาวิทยาลัยท่ีสอดคลองกับ
เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาในตัวช้ีวัดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมหาวิทยาลัยมีการกระตุนและสงเสริม 
สนับสนุนใหบุคลากรสายวิชาการมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางตอเน่ือง แตจากการสัมภาษณบุคลากรสายวิชาการ 
พบวา มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุน และสงเสริมดานการฝกอบรม และพัฒนาทักษะ แตยังขาดการสนับสนุนดานแหลงเงินทุน 
วัสดุ อุปกรณ ท่ีเอ้ือตอการจัดทํา ผลิตผลงานของบุคลากรสายวิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยยังขาดแคลนวัสดุ อุปกรณในการผลิต
หนังสือ ตํารา และงานวิจัย ซึ่งอาจารยบางทานก็แกไขปญหาดังกลาว โดยการหาเครือขาย หรือหนวยงานใกลเคียงท่ีสามารถ
ใชบริการ แตตองไปรอบุคคลท่ีมากอนใชเสร็จ จึงจะสามารถใชได ซึ่งใชระยะเวลานาน และในการเสนองานวิจัยเพ่ือขอ
สนับสนุนงบประมาณของบุคลากรสายวิชาการ พบวา มีความลาชาในกระบวนการขออนุมัต ิซึ่งสวนทางกับความตองการของ
มหาวิทยาลัยท่ีตองการใหบุคลากรสายวิชาการทําวิจัย และผลงานทางวิชาการ แตผลการพิจารณากลับมีความลาชา และยัง
แจงใหอาจารยเสนองานวิจัยในปงบประมาณถัดไป โดยท่ีผลการพิจารณางานวิจัยช้ินเกายังไมอนุมัติ ทําใหอาจารยเกิด
ความรูสึกท่ีไมดี ตอมหาวิทยาลัยในดานของการสนับสนุน 
 1.3 การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
ซึ่งการสื่อสารจากบุคคลหน่ึงถึงอีกบุคคลสงผลกระทบตอการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จากการสัมภาษณอาจารยพบวา 
อาจารยท่ีตองการทําผลงานและขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการสวนหน่ึงสอบถามขอมูลและวิธีการจากบุคคลรอบขางท่ีมี
ประสบการณในการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งบางทานท่ีมีประสบการณในการเขาสู
กระบวนการมีท้ังท่ีผานและไมผานกระบวนการ โดยบุคคลท่ีผานกระบวนการและไดรับการแตงตั้ง ก็มีท้ังผูท่ีผานกระบวนการ
เกาและผูท่ีผานในลักษณะของกระบวนการใหม นอกจากน้ียังมีอาจารยหลายทานท่ีไมเขาใจวา การขอกําหนดตําแหนงทาง
วิชาการกับการสงผลงานเพื่อขอจายเพ่ิมพิเศษของบุคลากรสายวิชาการท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก กระบวนการแตกตางกัน 
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แตนําปญหาจากการเสนองานวิจัยเพ่ือขอจายเงินเพ่ิมพิเศษของบุคลากรสายวิชาการปรญิญาเอก ไปสื่อสารกับบุคคลท่ีตองการ
ความรูเก่ียวกับการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนง สงผลใหบุคลากรสายวิชาการมีทัศนคติท่ีไมกลาเขาสูกระบวนการ
ของกําหนดตําแหนง และในขณะเดียวกันก็มีอาจารยหลายทานท่ีรับฟงและนําขอมูลท่ีไดไปศึกษาตอ อาจสอบถามจาก
เจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวนดังกลาว หรือศึกษาจากระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน  
 1.4 ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย ในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จําเปนอยาง
ยิ่งท่ีผูเสนอขอกําหนดตําแหนง ตองมีความรู ความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย เพราะอาจารยตองวางแผนความกาวหนาใน
อนาคต ดังน้ันอาจารยตองทราบถึงคุณสมบัติ และกระบวนการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ โดยมหาวิทยาลัย 
มีการประชาสัมพันธและใหความรูแกบุคลากรสายวิชาการ ตั้งแตเริ่มตนเปนบุคลากรของมหาวิทยาลัยในการปฐมนิเทศ
พนักงานใหม เพ่ือเปนกําหนดเสนทางความกาวหนาใหแกบุคลากรสายวิชาการไดทราบ และเมื่อเสร็จสิ้นจากการอบรม
อาจารยทุกทานก็ยังมีความรู ความเขาใจในตัวระเบียบ กฎหมาย แตดวยระยะเวลาการปฏิบัติงานจนถึงระยะเวลาท่ีอาจารยมี
คุณสมบัติครบถวนสามารถเขาสูกระบวนการได ระเบียบ กฎหมายอาจมีการปรับเปลีย่นใหมีความเหมาะสมตามสถานการณ 
ทําใหอาจารยซึ่งรับทราบระเบียบ กฎหมายในตอนท่ีปฐมนิเทศและไมไดศึกษาเพ่ิมเติม อาจารยหลายคนก็ยอมรับวาไมได
ศึกษาระเบียบ กฎหมายอยางละเอียดจนกวาจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ทําใหเกิดความเขาใจท่ี
คลาดเคลื่อน 
 1.5 การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับ
ตําแหนงท่ีตนครองอยู จากการท่ีคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบรางกฎ ก.พ.อ. วาดวยการใหขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาไดรับเงินเดือน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2558 โดยสาระสําคัญกําหนดใหขาราชการท่ีไดรับเงินเดือนถึงข้ันสูงใน
ตําแหนงท่ีตนครองอยู สามารถเลื่อนเงินเดือนและไปเต็มข้ันในตําแหนงถัดไป ยกตัวอยาง ขาราชการ ตําแหนง อาจารย อัตรา
เงินเดือนสูงสุด 43,600 บาท เมื่อเต็มข้ันแลวสามารถเลื่อนเงินเดือนและไปเต็มข้ันในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ในอัตรา
เงินเดือน 59,500 บาท ซึ่งจากการสัมภาษณในประเด็นดังกลาวกับบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการ วามีผลตอการขอ
กําหนดตําแหนงทางวิชาการหรือไม พบวาบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการ ท่ีมีอายุราชการมากและใกลเกษียณอายุ
ราชการ คิดวาจะไมขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ แตในกลุมบุคลากรสายวิชาการท่ีเปนขาราชการท่ีมีอายุราชการไมมาก คิด
วาจะขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพราะถือวาเปนความกาวหนาในวิชาชีพของตน ซึ่งจากการสัมภาษณถึงวาจะสงผล
กระทบไมมาก แตก็เปนปญหาท่ีมหาวิทยาลัยตองหาแนวทางในการสงเสริม แมวาในปจจุบันขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาจะลดนอยลง แตก็วาขาราชการดังกลาวถือเปนสวนหน่ึงมหาวิทยาลัย ท่ีหนวยงานควรใหการสนับสนุน  
 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ดังนี้ 
 2.1 การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสม จากสภาพปญหาท่ีกลาวมา ซึ่งสงผลกระทบตอการ
จัดทํางานวิจัย ผลงานทางวิชาการ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ โดยจากการสัมภาษณบุคลากรสาย
วิชาการ พบวาอาจารยมีความตองการท่ีจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ แตติดท่ีระยะเวลาในการ
จัดเตรียมผลงาน เพราะระยะเวลาสวนใหญไดหมดไปกับการเตรียมการเรียนการสอน การสอน และงานอ่ืน ๆ ท่ีไดรับ
มอบหมายจากคณะ วิทยาลัย จึงมีความเห็นวา การท่ีบุคลากรสายวิชาการจะเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงไดนั้น 
สิ่งสําคัญคือระยะเวลา เน่ืองจากการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ จําเปนจะตองใชความละเอียด รอบคอบในการศึกษา
คนควาขอมูล เพ่ือจัดทําวิจัย ตํารา หรือผลงานอ่ืน ๆ ท่ีอาจารยตองการท่ีจะใชในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
ควบคูกับเอกสารประกอบการสอน และเพ่ือใหผลงานอยูในเกณฑท่ีกําหนด ดังน้ัน การกําหนดภาระสอนใหมีความเหมาะสม 
และการลดภาระงานบางอยาง เชน กิจกรรมของมหาวิทยาลัย โดยใหเขารวมตามความเหมาะสม หรือไมกําหนดเปนตัวช้ีวัด
บังคับในการประเมินความดีความชอบ หรือกําหนดตามความเหมาะสม โดยศึกษาตามบริบทของคณะ วิทยาลัย 
 2.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและ
สายสนับสนุน ไดรับการพัฒนาตามความเหมาะสมในสาขาวิชาชีพ และเพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีศักยภาพเปนมหาวิทยาลัยท่ีไดรับ
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การยอมรับจากสถานประกอบการ และผูรับบริการ โดยทรัพยากรสําคญัของมหาวิทยาลัยคือ บุคลากรสายวิชาการทําหนาท่ี
ในการจัดการเรียนการสอน ดังน้ัน การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยจึงเปนจําเปน โดยจากการสอบถามบุคลากรสายวิชาการ 
พบวา มหาวิทยาลัยควรใหการสนับสนุน และสงเสริม ตลอดจนอํานวยความสะดวกในกระบวนการจัดทํางานวิจัย ผลงานทาง
วิชาการ ตํารา เชน มีแหลงเงินทุนในการสนับสนุนงานวิจัย งานบริการวิชาการ การเตรียมแหลงคนควาและวัสดุอุปกรณใหแก
บุคลากรสายวิชาการ เชน คอมพิวเตอร เครื่องถายเอกสาร เครื่องสแกน เครื่องปริ้น มีหนวยงานใหบริการในการจัดทํารูปเลม 
การจัดมุมหองสมุดท่ีเปนแหลงรวบรวมเอกสาร ตํารา งานวิจัยของอาจารยท่ีผานพิจารณา และแตงตั้งใหดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ เพ่ือเปนตัวอยางใหบุคลากรสายวิชาการไดศึกษาตอไป  
 2.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ถือเปนแนวทางหน่ึงในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
วิชาการ โดยเริ่มตนตั้งแตการปฐมนิเทศพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ ซึ่งเปนการอบรม และแนะนํามหาวิทยาลัย 
และระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของกับบุคลากรสายวิชาการ โดยสอดแทรกเก่ียวกับคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพอาจารย เพ่ือใหบุคลากรสายวิชาการมีความรู ความเขาใจ นอกจากการปฐมนิเทศพนักงานใหม มหาวิทยาลัยยังมีการ
จัดโครงการอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ เชน โครงการนักวิจัยรุนใหม เพ่ือสงเสริมและพัฒนานักวิจัยใหมีทักษะทางดานการเขียน
เสนอขออนุมัติงบประมาณ และกระบวนการวิจัย โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ เปนโครงการท่ีมุงเนนใหบุคลากรสาย
วิชาการ สามารถเขียนผลงานทางวิชาการไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถเสนอขอกําหนดตําแหนงไดอยางถูกตองตาม
กระบวนการ ซึ่งโครงการสวนใหญจะมุงเนนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับบุคลากรสายวิชาการและสามารถนําความรูท่ี
ไดรับไปใชไดจริง 
 2.4 การเรียนรูจากตนแบบ เปนรูปแบบการพัฒนาตนเองอีกแบบหน่ึง ท่ีเปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการ โดยอาจมีรูปแบบเปนการจัดเวทีเสวนาจากบุคลากรสายวิชาการภายในมหาวิทยาลัย ท่ีมีประสบการณเก่ียวกับการ
ทํางานวิจัย ผลงานวิชาการท่ีมีคุณภาพ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ควบคูกับเจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวน
งานการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพ่ืออธิบายเก่ียวกับระเบียบ กฎหมายการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เปนการ
ปองกันปญหาการสื่อสารท่ีผิดพลาดจากการรับฟงการบอกเลาจากบุคคลอ่ืน และเชิญผูทรงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญในสาขาวิชาตาง 
ๆ ท่ีอานผลงานและเปนคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ มาบรรยาย ถามตอบ โดยอาจแยกเปนกลุมสาขาวิชา 
เพ่ือใหการถามตอบมีประสิทธิภาพและแกปญหาอยางตรงจุด นอกจากการจัดเวทีเสวนาแลว มหาวิทยาลัยควรจัดคลินิก
วิชาการในการใหคําแนะนํา หรือสอบถามประเด็นปญหา โดยเชิญผูเช่ียวชาญเฉพาะดาน ผูทรงคุณวุฒิ ท่ีผลัดเปลี่ยนมาให
คําแนะนําแกบุคลากรสายวิชาการ โดยอาจกําหนดระยะเวลาในการใหบริการเปนสัปดาหละ 2 ครั้ง หรือจัดทําเปนตารางระบุ
วัน เวลา และวิทยากรท่ีมาใหคําแนะนําในวัน เวลา ดังกลาว เพ่ือเปนการกระตุนบุคลากรสายวิชาการใหตื่นตัวในการทํางานวิจัย 
ผลงานวิชาการ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการอยางมีประสิทธิภาพ    
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่อง สภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยวิธีการสัมภาษณแบบเชิงลึก (In – Cepth Interviews) 
รวมกับการสังเกตแบบมีสวนรวม โดยกําหนดผูใหขอมูลหลักแบบเจาะจง (purposive sampling) ไดแก บุคลากรสายวิชาการ 
ท้ังขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยท่ีทําหนาท่ีสอน ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร จํานวน 7 ราย ซึ่งจาก
การลงพ้ืนท่ีสัมภาษณผูใหขอมูล โดยสามารถอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค ดังน้ี 
 1. สภาพปญหาในการขอกาํหนดตําแหนงทางวิชาการของบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลรัตนโกสินทร 
 1.1 ภาระงานท่ีปฏิบัติสงผลตอการทําวิจัย ผลงานวิชาการและเตรียมเอกสารในการเขาสูกระบวนการขอกําหนด
ตําแหนงทางวิชาการ เน่ืองจากบุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานในดานการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การใหคําปรึกษา 
แนะนําแกนิสิตนักศึกษา การใหบริการทางวิชาการแกสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งเปนภารกิจของบุคลากร
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สายวิชาการ นอกจากน้ี บุคลากรสายวิชาการจะตองปฏิบัติงานนอกเหนือจากภารกิจหลักของสายวิชาการ เชน งานประกันคุณภาพ
การศึกษา และกิจกรรมนักศึกษา ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ซึ่งมีผลตอการพิจารณาความดีความชอบ 
เพราะในการประเมินกําหนดตัวช้ีเก่ียวกับการมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย โดยกําหนดเปนตัวช้ีวัดบังคับ นอกเหนือจากตัวช้ีวัดดาน
การเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งถามองจากภารกิจสะทอนใหเห็นวาบุคลากรสายวิชาการมี
ภาระงานท่ีเยอะมาก ประกอบกับภาระสวนตัวของแตละบุคคล สอดคลองกับการวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) พบวา อาจารย
ตองปฏิบัติหนาท่ีอ่ืนท่ีนอกเหนือจากงานสอน เชน งานบริหาร งานบริการชุมชน งานกิจการนักศึกษา งานประกันคุณภาพ ทําใหไม
มีเวลาทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ และอํานวยพร มโนวงศ (2554) พบวา มีภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ มาก ขาดแรงจูงใจท่ีจะ
สรางผลงาน และข้ันตอนในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการมีมากและใชเวลานาน  
 1.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยมีทักษะและประสิทธิภาพในทํางาน และเสริมสรางความกาวหนาในสายงาน ตลอดจนพัฒนาใหสอดคลองกับแผนกล
ยุทธของมหาวิทยาลัย และเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา โดยเปนการกระตุนใหบุคลากรตระหนัก และรับรูถึงความกาวหนาใน
สายงาน แตสภาพปญหาในปจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร พบวา มหาวิทยาลัยยังขาดการสนับสนุน
ดานแหลงเงินทุน เปนคาใชจายในการวิจัย และงานบริการวิชาการ สอดคลองกับการศึกษาของ พรทิพย พุมศิริ (2554) พบวา ดาน
แหลงเงินทุน มีความคิดเห็นสอดคลองกับปญหาอยูในระดับมาก ไดแก มีคาใชจายในการนําเสนอผลงานทางวิชาการคอนขางสูง 
มีเงินเดือนและคาตอบแทนอ่ืน ๆนอย ไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดทําหนังสือ ตํารา มีรายไดไมเพียงพอกับรายจาย
จึงตองหารายไดอ่ืน ๆ เสริม นอกจากแหลงเงินทุน ท่ีบุคลากรสายวิชาการตองการการสนับสนุนดานสื่อ วัสดุอุปกรณในการผลิต
หนังสือ ตํารา ผลงานทางวิชาการ งานวิจัย สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) มหาวิทยาลัยเพ่ิมแหลงคนควาและ
วัสดุอุปกรณในการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยใหเพียงพอ เชน เอกสารตํารา เครื่องถายเอกสาร เครื่องคอมพิวเตอร 
เครื่องพิมพ เครื่องสแกน 
 1.3 การสื่อสารระหวางบุคคล สงผลกระทบตอการเขาสูกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
เพราะการสื่อสารท่ีผิดพลาด ยอมสงผลกระทบตอการรับรูของผูรับสาร ซึ่งจากการสัมภาษณบุคลากรสายวิชาการ พบวาบุคลากร
รับรูถึงกระบวนการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ในแงมุมท่ีติดลบ เชน ความยากของการพิจารณาผลงานทางวิชาการของ
ผูทรงคุณวุฒิ สอดคลองงานวิจัยของ อํานวยพร มโนวงค (2552) พบวา อาจารยมีทัศนคติลบเก่ียวกับการขอตําแหนงทางวิชาการ 
ตลอดจนขาดการจัดหมวดหมู ประเภท ระหวางการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการกับการสงผลงานวิจัยเพ่ือขอรับเงินเพ่ิมพิเศษ
ของอาจารยท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก ซึ่งอาจารยบางคนท่ีรับฟงมาก็มีการศึกษา หาขอมูลเพ่ิมเติมจากแหลงขอมูลตาง ๆ เพ่ือยืนยัน
ความถูกตอง แตบางคนก็รับฟงและจบท่ีการสนทนากับบุคคลท่ีใหขอมูล เพราะยังไมการวางแผนท่ีจะเขาสูกระบวนการขอกําหนด
ตําแหนง จนกวาจะเขาสูกระบวนการจึงมีการศึกษา หาขอมูล ซึ่งถือเปนสภาพปญหาเล็ก ๆ ท่ีสงผลกระทบไมนอย เพราะถามองใน
ภาพรวม ถือเปนปญหาท่ีตองไดรับการแกไข และช้ีแจงใหชัดเจน เพ่ือใหการรับรู และดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
 1.4 ความรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมายในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งการรับรูและ
เขาใจในระเบียบ กฎหมายเปนสิ่งสําคัญในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ สอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ 
สุขแสน (2556) พบวา อาจารยท่ีเสนอผลงานทางวิชาการ ขาดความรูและความชัดเจนในระเบียบและกฎเกณฑของกระบวนการ
เสนอผลงานทางวิชาการ ดังน้ัน การรับรูและเขาใจระเบียบ กฎหมาย จําเปนอยางยิ่ง เพราะเปนการเตรียมความพรอมและใหการ
ขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งมหาวิทยาลัยมีการดําเนินการในกระบวนการประชาสัมพันธ 
ใหความรูแกบุคลากรสายวิชาการทุกชองทาง เพ่ือใหการประชาสัมพันธเขาถึงทุกกลุม 
 1.5 การกําหนดใหขาราชการตําแหนงสายวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ัน สามารถเลื่อนเงินเดือนสูงกวาระดับตําแหนงท่ี
ครองอยู จากท่ีคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบรางกฎ ก.พ.อ. วาดวยการใหขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาไดรับเงินเดือน 
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2558 โดยกําหนดขาราชการตําแหนงวิชาการท่ีมีเงินเดือนเต็มข้ันในระดับของตน สามารถเลื่อนเงินเดือนและเต็ม
ข้ันในระดับถัดไป ซึ่งเปนผลตอขาราชการตําแหนงวิชาการท่ีมีอายุราชการใกลเกษียณอายุราชการ แตผลกระทบตอมหาวิทยาลัย 
เน่ืองจาก มหาวิทยาลัยยังมีขาราชการตาํแหนงวิชาการจํานวนไมนอย ท่ีมีอายุราชการอีกหลาย หากขาราชการกลุมดังกลาวไมเขาสู
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กระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ยอมสงผลกระทบตอมหาวิทยาลัยในแงของเกณฑประกันคุณภาพการศึกษา 
และแผนกลยุทธ ซึ่งหนวยงานท่ีรับผิดชอบตองเรงดําเนินการหาแนวทางในการสงเสริม เพ่ือเปนการกระตุนใหขาราชการตําแหนง
วิชาการท่ีมีอายุราชการไมมากเกิดความสนใจ และตระหนักในการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
 2. แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลรัตนโกสินทร ประกอบดวยแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ดังนี้ 
 2.1 การจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืน ๆ ใหมีความเหมาะสม จากสภาพปญหาท่ีกลาวมา สะทอนใหเห็นวา 
ภาระงานสอนท่ีมาก ตลอดจนภาระงานอ่ืน ๆ ทําใหบุคลากรสายวิชาการไมมีเวลาท่ีจะศึกษา คนควา ทํางานวิจัย และผลงานทาง
วิชาการ มีเพียงเอกสารประกอบสอน ซึ่งอาจารยจะตองจัดทําเพ่ือใชในการสอนอยูแลว นอกจากภาระงานสอน และภาระงานอ่ืน ๆ 
บุคลากรสายวิชาการจะตองเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือใชเปนหลักฐานในการพิจารณาความดี ความชอบในรอบการ
ประเมินตาง ๆ การแกไขสามารถทําไดโดยการกําหนดภาระสอนใหมีความเหมาะสม ลดภาระงานบางอยาง เชน กิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย โดยใหเขารวมตามความเหมาะสม ตามบริบทของคณะ วิทยาลัย แนวทางการแกไขสอดคลองกับงานวิจัยของ อํานวย
พร มโนวงค (2552) ท่ีเสนอแนะวา ควรกําหนดภาระงานใหเหมาะสมและเอ้ือตอการทําผลงานทางวิชาการ และสดคลองกับ
งานวิจัยของ สมพิศ สุขแสน (2556) พบวา ความตองการทํางานวิจัยและผลงานทางวิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของ
อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ดานการพัฒนาตนเอง โดยเรียงลําดับคาเฉลีย่จากมากไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก ลดภาระ
งานอื่นท่ีนอกเหนือจากงานสอนใหอาจารยท่ีกําลังทําผลงานทางวิชาการ เชนงานบริหาร งานธุรการ งานประกันคุณภาพ งาน
กิจกรรมนักศึกษา เพ่ือเปนการกระตุนใหอาจารยพัฒนาตนเอง และสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เจริญ (2557) พบวา 
มหาวิทยาลัยมีการลดภาระงานสอนในเวลาทํางาน ลดภาระงานเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.2 การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยเปนสวนสําคัญในการสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและสาย
สนับสนุน ไดรับการพัฒนาตามความเหมาะสมในสาขาวิชาชีพ และเพ่ือใหมหาวิทยาลัยมีศักยภาพเปนมหาวิทยาลัยท่ีไดรับการ
ยอมรับจากสถานประกอบการ และผูรับบริการ ซึ่งบุคลากรสายวิชาการเปนทรัพยากรท่ีสําคัญในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยใหเปน
ท่ียอมรับในแวดวงวิชาการ ดังน้ัน การสนับสนุนแหลงทุนในการวิจัย และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอการพัฒนา
มหาวิทยาลัยถือเปนสิ่งดี ซึ่งจัดสื่อ วัสดุอุปกรณในการจัดทําหนังสือ ตําราเรียน งานวิจัย งานบริการวิชาการ ใหแกบุคลากรสาย
วิชาการ ตลอดจนการจัดมุมหองสมุดท่ีรวบรวมผลงานทางวิชาการของอาจารยท่ีผานการพิจารณา ไวเปนตัวอยางใหแกบุคลากร
สายวิชาการ บุคคลท่ัวไปท่ีตองการศึกษา ไดเขามาคนควา ซึ่งแนวทางดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ สมพิศ แสนสุข (2556) 
พบวา ความตองการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ 
มหาวิทยาลัยกําหนดเงินทุนวิจัยภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการทําวิจัยของอาจารยใหมากข้ึน และมหาวิทยาลัยเพ่ิมแหลง
คนควาและวัสดุอุปกรณในการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยใหเพียงพอ เชน เอกสารตํารา เครื่องถายเอกสาร 
เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ เครื่องสแกน และสอดคลองกับงานวิจัยของ โสภณ เจริญ (2557) พบวา มหาวิทยาลัยมีทุน
สนับสนุนการทําผลงานทางวิชาการเกินกวารอยละ 50 ของคาใชจาย อํานวยพร มโนวงค (2552) พบวา ควรใหงบประมาณแกคณะ
เพ่ือซื้ออุปกรณเครื่องมือสําหรับงานวิจัย  
 2.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เปนแนวทางหน่ึงในการสงเสริม และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสาย
วิชาการ ซึ่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสนิทร มีการจัดอบรม สัมมนาใหแกบุคลากรทุกประเภท โดยพิจารณาจากความ
ตองการ และทักษะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน ซึ่งเริ่มตนตั้งแตการจัดปฐมนิเทศพนักงานใหม เพ่ือเปนการแนะนํามหาวิทยาลัย 
ระเบียบ กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงาน และมีโครงการตางๆ ท่ีจัดใหตามความเหมาะสม สําหรับบุคลาการสายวิชาการ 
มหาวิทยาลัย มีการวางแผนการจัดโครงการเพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกบุคลากรสายวิชาการ ไดแก โครงการนักวิจัยรุนใหม เพ่ือสงเสริม
และพัฒนานักวิจัยใหมีทักษะทางดานการเขียนเสนอของบวิจัย โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ ท่ีมุงเนนใหบุคลากรสาย
วิชาการ สามารถเขียนผลงานทางวิชาการไดอยางถูกตองตามเกณฑ และเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภา เจริญ (2557) พบวา มหาวิทยาลัยมีการสรางบรรยากาศทางวิชาการ เชน การจัด
ประชุม อบรม สัมมนา ทางวิชาการ สมพิศ แสนสุข (2556) มหาวิทยาลัยจัดตั้งหนวยงานเฉพาะหนาท่ีเผยแพรผลงานวิจัยและ
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ผลงานทางวิชาการของอาจารยท่ีกําลังเสนอผลงานเพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการและ ใหมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเฉพาะดาน 
แกอาจารยท่ีกําลังดําเนินการทําวิจัยและทําผลงานทางวิชาการ เชน การวิเคราะหขอมูล การอภิปรายผลการวิจัย การเขียนตํารา 
เอกสารประกอบการสอนและเอกสารคําสอน 
 2.4 การเรียนรูจากตนแบบ เปนรูปแบบการพัฒนาตนเองอีกแบบหน่ึง ท่ีสามารถเขาถึงการเรียนรูไดอยางตรงความ
ตองการของผูท่ีตองการการพัฒนาศักยภาพตนเอง เชน การเรียนรูจากผูเช่ียวชาญในสาขาวิชาของตน การจัดเวทีเสวนาใหความรู 
พูดคุยประเด็นปญหากับบุคลากรสายวิชาการท่ีมีประสบการณผานการพิจารณากําหนดตําแหนง ผูเช่ียวชาญในสาขาตาง ๆ 
ผูทรงคุณวุฒิ และผูอานผลงาน คณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ ซึ่งเปนการสรางบรรยายกาศทางวิชาการ ทําใหบุคลากร
สายวิชาการตระหนักและรับรูถึงความสําคัญ การจัดคลินิกวิชาการในการใหคําแนะนํา สอบถามประเด็นปญหาท่ีเก่ียวกับการจัดทํา
ผลงานทางวิชาการ งานวิจัย และการเขาสูกระบวนการขอกําหนดตําแหนง สอดคลองกับงานวิจัยของ โสภา เจริญ (2557) 
มหาวิทยาลัยมีอาจารยอาวุโสสําหรับเปนท่ีปรกึษา แนะนํา และชวยเหลือในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ มีหนวยงานบริการให
คําปรึกษา แนะนํา และชวยเหลือในการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ สมพิศ สุขแสน (2556) ความตองการทําวิจัยและผลงานทาง
วิชาการ เพ่ือเขาสูตําแหนงทางวิชาการของอาจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ดานการวางแผน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมาก
ไปหานอย 3 ลําดับแรก ไดแก จัดหาผูเช่ียวชาญใหคําปรึกษาแนะนําในการวางแผนทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารย 
ดานการดําเนินการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการ ลําดับแรก ไดแก ใหมหาวิทยาลัยแตงตั้งผูเช่ียวชาญหรืออาจารยท่ีดํารงตําแหนง
ทางวิชาการมาเปนท่ีปรึกษาแนะนําการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการแกอาจารยอยางเปนทางการ และดานบรรยากาศในการทํา
วิจัยและผลงานทางวิชาการ พบวา มกีารจัดตั้งคลนิิกการวิจัยและการทําผลงานทางวิชาการภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือใหคําปรึกษา
แนะนําแกนักวิจัยรุนใหมและอาจารยท่ีกําลงัทําผลงานทางวิชาการ และจัดเวทีใหอาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการมารวมเสวนาทาง
วิชาการเก่ียวกับการทําวิจัยและผลงานทางวิชาการทุกภาคเรียน เพ่ือสรางแรงกระตุนใหกับอาจารย  
 ซึ่งจากท่ีกลาวมาน้ัน ผูวิจัยไดนําเสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกับการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทํา
เสนทางความกาวหนาในอาชีพของบุคลากรสายวิชาการ และนําไปสูการกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรอยางรูปธรรม ดังแสดงในภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดเก่ียวกับสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
ขอเสนอแนะ  
  จากการศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการของ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี 

     สภาพปญหาของการขอกําหนดตาํแหนงทางวชิาการ
ของ มทร.รตันโกสินทร 

             าระงานประจาํและงานมอบหมายสงผลกระทบในการ
เขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

             ารสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย  
             ารส่ือสารระหวางบุคคล 
             วามรู ความเขาใจระเบียบ กฎหมาย 
             ารกําหนดใหขาราชการสามารถเล่ือนเงินเดือนไดสูงกวา

ขั้นตําแหนงที่ครองอยู 

   

  

           ทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการเพ่ือขอกําหนด
ตําแหนงทางวชิาการของ มทร.รัตนโกสินทร 

             ารจัดภาระงานสอนและภาระอื่น ๆ ใหมีความเหมาะสม 
สามารถจัดสรรเวลาเพื่อเขาสูกระบวนการได 

             ารสนับสนุน สงเสริม ตลอดจนอํานวยความสะดวกใน
กระบวนการจัดทํางานวิจยั ผลงานทางวิชาการ 

             ารจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาศักยภาพ 
ทักษะที่จาํเปนกับบุคลากรสายวิชาการ 

             ารเรียนรูจากตนแบบ การจัดคลินิกทางวิชาการ จัดเวที
เสวนา พูดคุยกับผูมีประสบการณ 
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  1. ขอเสนอแนะจากการวิจยั 
  1.1 ควรจัดภาระงานสอนและภาระอ่ืนๆ ใหมีความเหมาะสม อาจกําหนดภาระอ่ืนๆ นอกเหนือจากภาระงานสอน 
โดยการหมุนเวียนหนาท่ีกันภายในสาขาวิชา ซึ่งมีบุคลากรสายสนับสนุนทําหนาท่ีประสานกับอาจารย กําหนดการเขารวม
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยตามความเหมาะสม โดยกําหนดเฉพาะกิจกรรมท่ีมีความสําคัญ 
  1.2 มหาวิทยาลัยมีหนาท่ีสนับสนุน และสงเสริมการพัฒนาบุคลากร และอํานวยความสะดวกแกบุคลากรสาย
วิชาการ เชน การสนับสนุนแหลงเงินทุน อํานวยการความสะดวกดานกระบวนการของอนุมัติงบวิจัย มีสื่อ วัสดุอุปกรณในการ
ผลิตหนังสือ ตําราเรียน จัดมุมหองสมุดท่ีรวบรวมผลงานของบุคลากรสายวิชาการท่ีผานการพิจารณา ไวเปนตัวอยางใหอาจารยได
เขาไปศึกษา 
  1.3 การจัดอบรม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาทักษะท่ีเก่ียวของกับการจัดทําผลงานทางวิชาการเพ่ือเขาสู
กระบวนการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เชน โครงการการเขียนผลงานทางวิชาการ โดยแยกตามสาขา เชน สาขา
วิศวกรรมศาสตร สาขาบริหารธุรกิจ สาขาศิลปศาสตร เพ่ือใหผูเขารวมไดถาม และรับฟงประเด็นปญหาอยางตรงประเด็นตาม
สายของตนเอง 
  1.4 การเรียนรูจากตนแบบท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาน้ัน ๆ มีการจัดเวทีเสวนาจากผูมีประสบการณ 
ผูทรงคุณวุฒิ และคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ และเจาหนาท่ีท่ีดูแลในสวนงานขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ 
เพ่ือบรรยาย และถามตอบประเดน็ปญหา  
  1.5 การสรางแรงจูงใจใหแกบุคลากร โดยการมอบเงินรางวัลสนับสนุนแกบุคคลท่ีรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนง
ทางวิชาการ หรือบุคคลท่ีเสนองานวิจัยในระดับชาติ นานาชาติ มีการประกาศเกียรติคุณ ประชาสัมพันธ แสดงความยินดี 
เพ่ือใหเกิดกําลังใจในการพัฒนาตนเองตอไป  
  2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป  
  2.1 ควรศึกษาประสิทธิภาพ รูปแบบการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร เพ่ือศึกษาปญหา อุปสรรคในการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการอยางตรงจุด 
  2.2 ควรศึกษาสภาพปญหาและแนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ท้ัง 9 แหง ในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ เพ่ือเปรียบเทียบสภาพปญหาและความตองการพัฒนาของบุคลากรสาย
วิชาการของแตละมหาวิทยาลัย และนําไปสูการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรอยางเปนรูปธรรม  
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